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0BJETIVOS

Abordar los conceptos prejuicio,
estereotipo, discriminacion, racismo,
ciberracismo, bulo, rumory
desinformacion. Sensibilizar sobre la
importancia de detectar y no replicar
los bulos, rumores y
desinformaciones que se transmiten
sobre la poblacién migrante. Informar
sobre algunas de las herramientas

que sirven para contrastar

informacién dudosa. CONIENIDO
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RECURSOS

Una o dos tarjetas sostenibles por nifio y nifia.
Rotuladores.

Dos siluetas elaboradas en papel kraft (también se
pueden dibujar en una pizarra o rotafolio). - Mapa o globo
terraqueo.

Ocho propuestas de noticias (cuatro falsas y cuatro
verdaderas).

Plantilla de portada de periddico digital en papel kraft
0 cartéon pluma.

Blutac.

Folleto/material de apoyo para repartir al finalizar el
taller.

Papel kraft en forma de pildora (opcional para dinamica
extra).

TEMPORTIZACION

5 minutos:

presentacion,

explicacion de la

30 minutos: 22 dinémica floxié complementaria
12 dindmica rerexiony
estrategia Juntas En cierre (opcional)

la misma direccion
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DESCRIPCION

Las personas que facilitan el espacio se presentan y contextualizan la
sesion de trabajo, compartiendo con los y las participantes, los objetivos,
duracion y desarrollo de la sesion.

Una vez hecho esto, se
afronta la primera parte de la
sesion, donde se abordan los
conceptos: prejuicio,
estereotipo, rumor y
discriminacion. Para ello, se
dibujan dos siluetas en una
pizarra o sobre un papel kraft
y se reparten una o dos
tarjetas sostenibles a cada
nino y nina.

El objetivo es averiguar, como son las personas que se esconden detras de las siluetas:
caracteristicas fisicas, gustos, aficiones, rasgos de su personalidad, etc.
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Para favorecer la participacion, la persona facilitadora puede plantear las
siguientes preguntas:

;Cual es su comida favorita?
¢Como es su pelo?
JA qué le gusta jugar?
¢En qué curso esta?
:De qué color es su piel?
¢Su padre y su madre tienen coche?
;Tiene mascota?
;Qué idioma habla?
¢De qué color son sus 0jos?
¢Qué le gustaria ser de mayor?
¢Esta triste o contento?
;Es valiente?
¢Qué deporte practica?
¢Su casa tiene piscina?
¢Cuantas golosinas come al dia?
:Va mucho al médico?
¢Como es su ropa?

;Tiene teléfono movil?

Se pueden rellenar las dos siluetas a la vez, para después descubrir las
caracteristicas de las personas que se esconden tras ellas, o bien se puede
trabajar con las siluetas por separado, abordandolas por turnos.
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Una vez que se han agotado las tarjetas sostenibles o se ha respondido a
todas las preguntas, la facilitadora comparte con el grupo cuales son las
caracteristicas que realmente tienen las personas representadas por las
siluetas. Este ejercicio busca que los nifios y las nifias, comprendan cémo a
partir de una sola imagen o con muy poca informacion (la que la
facilitadora les proporciona como punto de partida), somos capaces de
imaginar o inventar una historia, que a su vez puede o0 no coincidir con la
realidad. Son los estereotipos y prejuicios que a veces nos hacemos sobre
las personas gque no conocemos.
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INFORMACION DE PARTIDA STLUETA A

Se llama Yara, tiene 9 afios y nacio en Suiza.

CARACTERISTICAS REALES DE YARA (STLUETA A).

Yara nacié en Suiza hace 9 afos. Es de piel
negra como la de sus padres, quienes
nacieron en Senegal aunque llevan muchos
afios viviendo en Suiza (sefialar los dos paises
en un mapa o globo terraqueo). A Yara le
encanta comer Tartiflette, un pastel caliente,
tipico de las zonas mas montafiosas de Suiza,
hecho  con  papas, beicon, cebolla
caramelizada y queso cremoso. También le
chiflan los macarrones con queso que hace su
tia. Yara tiene los ojos de color marron vy el
pelo castafio oscuro y muy rizado. jEso es
toda una ventaja porque es muy facil de
peinar! Cuando no esta haciendo tarea, le
gusta jugar al ForTnite. También recibe clases
particulares de tenis y se le da muy bien.
Ultimamente, a lo que més le gusta jugar en el
recreo con sus compafierosy compafieras, es
a un juego senegalés que le ensefiaron sus
primas la Ultima vez que viajo a ver a su
familia. Se llama Sa sa ding bolong ba.
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Explicacion del juego (opcional): consiste en hacer un circulo e introducir
en él a un jugador o jugadora escogido a suerte. A su alrededor, se colocan
cuatro personas que tienen la mision de que el resto de jugadores vy
jugadoras, que estan en el exterior del circulo, no puedan tocar a quien se
encuentra ‘prisionera’ en el interior. Quien lo consiga, pasara a ocupar el
puesto en el centro del circulo. Por el contario, si los jugadores y jugadoras
que estan en el exterior son pillados por las cuatro personas antes de tocar
a la prisionera, quedan eliminados hasta que la persona del centro sea
tocada.
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Yara esta estudiando cuarto grado de Primaria. Sus padres no tienen coche
por lo que, para ir al cole, coge el metro y luego camina un poco.
Normalmente, Yara y su familia usan el metro o el autobuUs, pero el
transporte que mas le gusta a Yara es el tren de montafia; una mezcla
entre un tren normal y un tranvia, que es capaz de subir por las pendientes
mas elevadas de las montafias suizas. Yara no tiene mascota porque vive
en un piso pequefio, aunque si pudiera, le encantaria vivir con un Gran
Boyero, un perro muy comun en Suiza. Una vez, mientras regresaban a su
casa en el coche de su tia, encontraron a un Gran Boyero marrén, enorme
y precioso, que se habia perdido y estaba desorientado en la carretera.
Menos mal que tenia una placa con la informacion de su familia y pudieron
llamar para que vinieran a recogerlo.

Yara habla francés y un poco de
aleman suizo; una variedad del aleman
que se habla en Suiza y que es un
poco diferente del que se habla en
Alemania. En casa sus padres hablan
wolof, una de las lenguas que se habla
en Senegal y que Yara conoce muy
bien. Es la lengua con la que Yara se
comunica con sus abuelos y abuelas
de Senegal. De mayor, Yara quiere ser
e botanica. Quiere convertirse en una de
esas personas que conoce y sabe para
qué se usan todas las plantas y arboles
del mundo.
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Yara casi siempre esta contenta, excepto
cuando algunos compafieros en clase le
dicen que no es suiza por el color de su
piel. Aungue son muy pocos los que
hacen esto, Yara siempre responde - Claro
que soy suiza, naci en Suiza, y estoy
creciendo y viviendo aqui-. Yara es una
nifa valiente, que solo teme a la noria
gigante de la feria que instalan durante Ia
Navidad. jNunca se montara ahi!

Le encanta el tenis e ir a la nieve a
esquiar. Aunque es muy caro y solo puede
practicar esqui un par de veces al afio,
siempre que va regresa a casa con ganas
de repetir. Su casa no tiene piscina.
Respecto a las golosinas, sus padres creen
que come pocas, pero en realidad se
come todos los bombones que se le
ponen a tiro. jLe encanta el chocolate!

Yara no va al médico ni mucho ni poco. Va lo normal, sélo cuando esta
enferma. El que menos le gusta es el dentista y dice que, cuando sea
mayor, NO va a ir jamas. Aunque a veces hace buen tiempo, normalmente
debe usar ropa de abrigo; en Suiza hace mas frio que en otras partes del
mundo. Sus padres siempre tienen mas frio que ella 'y Yara cree que echan
de menos el clima de Senegal al que estan mas acostumbrados. En su
ultimo cumpleafios, la tia de Yara le regald un teléfono movil y ahora se
pasa casi todo el dia haciendo videos con sus amigas de clase.
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INFORMACION DE PARTIDA SILUETA B

Se llama Moussa, tiene 11 afios y nacio en Senegal.

CARACTERISTICAS REALES DE MOUSSA (STLUETA B).

Moussa tiene 11 afos, es de piel blancay
vive en Dakar, la capital y ciudad mas
poblada de Senegal. Cuando le
preguntan por su comida favorita,
Moussa no puede elegir entre las
hamburguesas que prepara su padre o el
thieboudienne de su madre, un plato
tipico senegalés donde todos los
ingredientes (pescado, arroz, tomates,
cebollas, zanahorias, pimiento, mandioca,
y especias) se preparan en la misma
marmita. Moussa es rubio, lleva el pelo
un poco largo y tiene los ojos de color
verde; un verde que se hace mas claro
cuando hace sol y cuando el dia esta
despejado. Le encantan los videojuegos,
pero también disfruta mucho jugando al
‘Mbubei Mbubei" con sus compafieros vy
compafieras durante el recreo o0 a la
salida del colegio.
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Explicacion del juego (opcional): este juego consiste en ayudar a un leon,
a localizar a un impala. Todas las personas que juegan, menos dos de ellas,
comienzan situandose dentro de un circulo. A las dos que no se sitdan
dentro del circulo, se les venda los 0jos: una representa al ledn y la otra al
impala. Tanto al leébn como al impala, se les gira varias veces para que se
desorienten. Luego, los jugadores vy jugadoras, dentro del circulo,
comienzan a llamar al ledn, - iMbube, mbube!-. Cuando el impala se acerca
al ledn, cantan mas rapido. De forma contraria, cuando el impala se aleja
del ledn, cantan mas lento y en voz mas baja. Si el ledn no logra capturar al
impala en un minuto, un nuevo ledn es escogido. A su vez, si el ledn captura
al impala, un nuevo impala es escogido.
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Moussa estudia primer curso de nivel medio. Vive junto a su padre y su
madre cerca del trabajo de ambos y cerca también de su colegio. Es por
ello, gue normalmente se desplazan a pie. La madre de Moussa sabe
conducir y tiene un coche, pero realmente lo usan muy poco. Moussa no
tiene mascota, pero en su edificio siempre se cuela un gato al que algunos
vecinos y vecinas, incluido Moussa, le dan de comer. jYa se ha convertido
en la mascota de la comunidad! Moussa y sus padres hablan francés, uno
de los idiomas que se hablan en Suiza, lugar de nacimiento de sus padres
(sefialar los dos paises en un mapa o bola del mundo). Moussa, ademas,
habla un poco de waélof; sobre todo las palabras que le ensefian sus amigos

y amigas.

Moussa solo se pone triste cuando ve las noticias en la
television durante la cena. Le preocupan muchas de las
cosas que les ocurren a las personas de su pais,
cuando emigran a otros lugares. Los viajes en patera o
Cayuco son muy peligrosos y, quienes logran sobrevivir,
a veces no son bien recibidos en los paises a los que
llegan. En ocasiones, los llevan a vivir a todos juntos; a
veces acaban viviendo mas de mil personas en un
mismo lugar. Muchos de ellos no pueden comunicarse
entre si, porque en Africa hay més de cincuenta pafses
y se hablan distintos idiomas. Esto, a veces, provoca
malentendidos que terminan en discusiones. Moussa
sabe que muchas de las personas, que emigran de su
pais, quieren llegar a lugares tan lejanos como Suiza,
Alemania o Reino Unido, pero algunos no pueden
hacerlo porque tienen que pasar por paises, como
Espafia, donde no les permiten continuar con su viaje.
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iMoussa es muy valiente! Siempre que es testigo de
una pelea, no tarda ni un segundo en intentar calmar
los animos. Cuando es testigo de un insulto, suele
defender a la persona que es rechazada. No duda en
decirle a todo el mundo que no se debe despreciar a
las personas por el color de su piel, por el idioma que
hable o por el lugar en el que haya nacido. A Moussa le
gusta tanto el futbol y bailar, que no es capaz de
escoger solo una de estas actividades como su favorita.
Su casa no tiene piscina, aunque durante el verano
acude a una publica que hay en su ciudad y a la que
casi todo el mundo va. Moussa no come tantas
golosinas como le gustaria, a pesar de que su amigo
Ibrahima siempre comparte las suyas con él.

Moussa no es de religion musulmana, pero le encanta el iftar, la comida
nocturna con la que se rompe el ayuno diario durante el mes del Ramadan.
Esta comida se hace de manera comunitaria, con grupos de personas
musulmanas que se reudnen justo después del maghrib (la puesta de sol),
para cenar juntas. Durante el mes del Ramadan, Moussa cena cada noche
con lbrahima y su familia. Hay tanta comida deliciosa sobre la mesa, que
nunca sabe por donde empezar. Si hay algo que Moussa odia por sobre
todas las cosas son las vacunas, aunque se las pone porque es valiente y
porque sabe lo importantes que son para protegerse a si mismo y también
para proteger a las personas que le rodean. Hace unos meses, los padres
de Moussa le regalaron un teléfono maovil. Tanto para él como para su
familia, es muy importante estar en contacto para saber si estan bien o
para poder pedir ayuda si surge algun problema. A Moussa no le importa
mucho la ropa, pero disfruta siempre que usa el boubous que le regald su
vecina. Es de tela de algoddn, con muchos colores y, sobre todo, muy fresco
y comodo. {Eso es lo que mas le gusta a Moussal!
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A continuacion, se muestra un conjunto de definiciones de los conceptos
abordados, sobre los que las personas facilitadoras pueden apoyarse
durante el espacio de reflexion. Cabe destacar, que el espacio al que se
hace referencia, debe girar en torno a cémo las ideas preconcebidas y que
surgen a partir de informacion escasa o de una imagen estereotipada
sobre las personas o sobre un grupo de personas, tiene graves
consecuencias. Es algo que puede afectar de forma directa a estas

personas y que, incluso, puede llegar a condicionar el modo en el que nos
relacionamos con ellas, sin que exista un motivo real.

\

\

Hablamos de prejuicio cuando
Sin conocer a una persona,
surgen sentimientos negativos,
agresivos y desconfiados, solo
porgue esa persona pertenece
a un grupo o una comunidad
en concreto.

\
/

Hablamos de esterectipos cuando a todas las
personas gue pertenecen a un Mismo grupo o
comunidad, se le asignan las mismas
caracterfsticas, creyendo que son todas iguales.
También cuando se cree que una persona, solo
por formar parte de un grupo, se va a comportar,
va a pensar o va a sentir de una determinada

manera, aungue no la conozcamos personalmente.

Si unas personas se comportan de una manera en
particular y se presupone que todas las personas

de ese grupo se van a comportar del mismo modo,

Sse crea un estereotipo falso porque cada persona
es Unica y diferente, sea de la comunidad que sea.

)

Los rumores son mensajes que las
personas se van diciendo unas a
otras mientras hablan. También

circulan a traveés de las redes
sociales e Internet. Los rumores
pueden ser falsos y llegan a ser
creidos como algo cierto,
generando muchas veces,
comportamientos injustos con una
persona o con un grupo de
personas.

Hay discriminacién cuando se
producen conductas de
rechazo y odio hacia grupos
enteros de personas. Ocurre
cuando, sin conocerlas y solo
por formar parte de una
comunidad determinada, son
despreciadas.
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Una vez hecho esto, se plantea la segunda y Ultima parte de la sesion, a
traves de la cual se abordan los conceptos: racismo, ciberracismo, bulo y
desinformacion disfrazada de noticia. Para ello, se propone al grupo

elaborar, de manera participada, la portada

de un periddico digital.

‘En este momento formamos parte de la redaccion del periddico digital
mas importante de la isla. Nuestro periddico se publica cada dia en
Facebook, Instagram y Twitter, y es el mas leido. Ademas, se envia por
WhatsApp a miles de personas que confian en nosotros y nosotras para
conocer la verdad sobre lo que ocurre en Tenerife!

Una vez que se ha contextualizado el
ejercicio, se pedira la participacion de ocho
personas voluntarias. A cada una de ellas
se le dara una noticia, y las mismas
beberan ser leidas por turnos. Después de
la lectura en voz alta de cada una de las
noticias, el gran grupo debe decidir,
recordando lo trabajado en la dinamica
anterior, si la noticia es verdadera o si es
falsa.

Para maquetar la portada del periddico se
habra colocado, en alguna pared, pizarra o
lugar visible del espacio, un papel kraft o
un cartén pluma que simule la portada de
un periddico al uso. Ademas del titulo, esta
portada contiene cuatro espacios, para ser
rellenados con aquellas noticias que sean
seleccionadas como verdaderas.
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La persona facilitadora debe recordar, de vez en cuando, la
importancia de incluir sélo noticias que sean verdaderas, ya que ‘nuestros
lectores y lectoras confian en nosotros y nosotras para estar bien
informados e informadas. No podemos engafiarles. Todos y todas sabemos
que las mentiras no traen nada bueno. Si llevamos en nuestra portada un
bulo, estaremos extendiendo la desinformacion pudiendo causar dafio a
otras personas. {Eso no es lo que queremos!

Una vez que se hayan consensuado las noticias y ocupado los cuatro
espacios libres de la portada, las personas facilitadoras comprueban si las
elegidas son verdaderas o si, por el contrario, se trata de bulos.

A continuacion, se abre un espacio de reflexion sobre los bulos y cémo los
mismos inundan Internet. Se habla de los teléfonos moviles y de
aplicaciones como Facebook, Instagram, Twitter o WhatsApp, que se utilizan
para difundir bulos. Se pone el foco en la importancia de no contribuir a
extender el ciberracismo; algo que a menudo ocurre compartiendo
contenido falso en estas redes sociales o a través de las aplicaciones de
mensajeria instantanea como WhatsApp.

A continuacion, se muestran unas definiciones elaboradas con lenguaje
accesible, sobre las que las personas facilitadoras pueden apoyarse
durante el espacio de reflexion.
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RACISMO

Existe racismo al
despreciar a las
personas que son de
una determinada cultura
0 que tienen
determinados rasgos
faciales o color de piel.

BuLes

Los bulos son mensajes
falsos, inventados a
proposito, para despreciar

da Una persona, a un grupo

CIBERRACISMO

Cuando se transmite racismo a través de
Internet se habla de ciberracismo, algo que
puede verse facilmente en las redes sociales,
por ejemplo. Ademas, se extiende rapido
porque estos medios permiten que las personas
se escondan tras una falsa identidad, sin tener
que enfrentarse a una opinion diferente cara a
cara. Se suelen utilizar noticias falsas, fotografias
y videos manipulados, con mensajes de odio
hacia las personas que forman parte de
determinados grupos o comunidades. Estas
noticias falsas y comentarios racistas afectan
directamente a todas las personas sefialadas.
Por eso, cada vez que se comparten noticias
falsas, fotografias y videos manipulados, asi
como mensajes de odio, se contribuye a generar
mas odio hacia las personas, lo que conlleva

mas discriminacion y desigualdad.
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0 a una comunidad de

personas.

FAKE NEWS

Las desinformaciones, también
conocidas como fake news, son un
tipo de mentiras, que se disfrazan de
noticias de periddico, radio o
television, para que parezcan
verdades. Normalmente se difunden
a través de Internet, mediante redes
sociales y WhatsApp. Los rumores,
bulos y fake news son los vehiculos a
través de los cuales viaja el
ciberracismo.
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A continuacion, tenemos la version 2.0. Donde se leeran las noticias y
sera el alumnado quien redacte los titulares en la version final del diario:
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"Inmigrantes ilegales
roban en Canarias las
motos a los
repartidores de
comida a domicilio
después de agredirlos
salvajemente”

Los menores de edad no pueden
optar a ayudas econdmicas
piblicas. Asi nos lo desmienten
desde el Ministerio de Sanidad,
Consumo y Bienestar Social. Algunos
menores tutelados pueden recibir
10 euros a la semana, entre 20 y 50
en Canarias, depende de la edad y
como cualquier menor tutelado

El hecho fue cometido
por Italianos en Italia
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"Un magrebi menor de
edad cobra 740 euros y
un espanol con 35
anos cotizados y 55
anos solo 431 euros"
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La Guardia Civil y lIa Policia
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“Ha habido como 6 denuncias Nacional df:smle_nte que
de intentos de secuestro a haya habido ninguna
nifias. Primero segiin tengo denuncia relacionada en

entendido lo intentaron en el ninguno de los municipios
sur, luego en el norte. Habia

mencionados, ni en ningdn
casos en el Puerto, enlicody el

altimo en Buenavista. Son dos otro.
hombres, supuestamente
italianos, uno mayor con barba 7\
y otro joven. Por lo visto buscan
nifias de aproximadamente 10

afios de edad.” FA..M D)
""'\__/3'
“Tercer apuiialamiento
) _ en el
L?ji :::2::::5 de s'?gundad @tranviatenerife mientras
N que fue una robanalo i
C S usuarios. El
?:l:rt::esmn al golpear un muro @CabildoTenerife debe poner
‘ I:e ;3\ I? para-da de_ origen". seguridad en el transporte
quae "o||C|a Nacional indican pablico para evitar estos
) se trata_de un supuesto actos violentos. Todo Io tapan
e autolesiones por una no se puede decir nada pero :
persona que podria #YONoMecCallo”
encontrarse alterada” y

descartan un apuinalamiento
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Miles de nifos y nifias que
huyen de la guerra, del hambre
y de la desesperacion, son
acogidos en Tenerife todos los
afios. Proceden de diferentes
paises de Africa, Europa y Asia.
Hay familias que acogen a

algunas personas y otras son f \

atendidas en centros
especiales de acogida.
=

F)

La guia de acogida jHola! da Ia
bienvenida a todas las personas
migrantes. Impulsada por Participacion
Infantil ‘Amiguitos y Amiguitas’, la Guia
de acogida ‘iHola!" es un documento

elaborado por numerosas personas,

entidades sociales y colectivos

artisticos que aporta, a quienes llegan a
Tenerife desde otras procedencias,

informacion sobre diferentes

cuestiones a nivel sanitario, econémico,
Cultural y sobre cualquier necesidad
basica, dandoles una acogida digna a su
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G)

Chiu Huang (actriz), pro\cxé'dente
de Taiwan: "Nos suelen dar
papeles estereotipados. LOS
orientales son o chinos que
trabajan en una tienda o
trabajan en un restaurante.
Necesitamos tutores que
formen a los jovenes creadores
para que salgan bien formados ()
y hablen de una vida real, sin
repetir estereotipos”

\ \

\ \
\ \
\ \

'.\. I-III
\\\_ : /

Para Amal Belleyo,
musulmana de 23 aiios,
nacida en Tenerife y de origen
bereber, el islam lleva en
Espaiia mas de siete siglos,
pero sigue siendo una religion
extranjera: "Toda persona que
profese esta religion es
considerada una inmigrante"
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) FALSA

No es Canarias, ni es un

“Un inmigrante ilegal inmigrante irregular en
agrede a un sacerdote Espafia, fueenla
en plena misa en Catedral dela
Canarias. Seguramente  |ymaculada Concepcion
no lo veréis en los en Georgetown (Guyana)
telediarios”

\ .-
A Babou Jallow de nifio su padrele
escondia el balon de fiitbol. La patera

Con esta dinamica se llega que este gambiano de 37 afios cogio
al final de la sesion. desde Canarias estuvo a punto de
También cabe la quedarse sin combustible en mitad

posibilidad de distribuir a e _e‘ntrenad?r
o o en Los Dragones de Lavapiés y 10 aiios
los niflos  y nifias  en en Espaiia, consiguio los papeles y
diferentes grupos, para pudo volver a casa. Alli formé otro
que, en cada uno de ellos, equipo de futbol: Los Dragones de
se elabore una portada de Keur Babow Ndiity. "El fitbol no son

6dico digital sieuiend solo jugadores millonarios, es una
periodico digital siguiendo herramienta para educar y enseifar

el patron descrito valores de multiculturalidad. Ahora mi
anteriormente y padre esta orgulloso de verme jugar
completdndolo con una al futbol”, concluye.

puesta en comun final.
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PROPUESTA DE DTNAMICA FINAL

Una vez que se ha abordado el contenido de la sesion, se puede elaborar,
por grupos o0 en gran grupo, una medicina 0 vacuna cuya mision sera
proteger a los nifios y las nifias contra los bulos y el ciberracismo. Si se
trabaja en grupos, se reparten varias plantillas de gran tamafo, con forma
de pildoray realizadas en papel kraft o similar.

Si se trabaja en gran grupo, se utiliza una Unica plantilla, de tamafio mayor,
que se coloca en un lugar visible del espacio en el que se esté. Se reparte
un rotulador por nifio y nifla y se lanza la pregunta, ‘con lo que ahora
sabemos, ;qué podemos hacer para evitar que las personas que vienen a
vivir a Tenerife desde otros lugares sean discriminadas? Se pide que cada
nifo y nifia escriba, en el interior de la pildora de su grupo, aquellas ideas
que surjan.

La dinamica finaliza con una puesta en comun de lo trabajado por los
grupos. Si se opta por trabajar en gran grupo, las personas facilitadoras
recogeran las ideas propuestas en la plantilla mayor. Con ello, se habra
obtenido una relacion de conductas y actitudes adecuadas, capaces de
prevenir el contagio y la propagacion de prejuicios, rumores y bulos.
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